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高校餐饮基层党组织工作开展路径探析 

——以大连理工大学后勤党委饮食服务中心党支部为例 

 

魏健雄  于晓宇 

 
[摘  要] 大连理工大学后勤党委饮食服务中心党支部，紧紧围绕为高校师生提供餐饮服务保障这一

中心，不断夯实党支部战斗堡垒作用，坚持将党建工作与业务工作同步谋划、推进。本文主要结合中心党

支部日常工作开展情况，分析存在的问题，并就如何进一步做好基层党支部工作展开思考。 
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一、高校餐饮基层党组织加强自身建设的必要性 

（一）立足本职工作，践行党的宗旨 

高校餐饮服务部门的基层党组织直接与师生

联系，要始终把服务师生作为首要任务，勇于担当，

乐于奉献；要立足本职工作，坚持以情暖人、以情

感人；在服务中更好地发挥政治核心作用，用实际

行动践行党的宗旨。 

（二）提高服务质量，助力学校发展 

高校餐饮服务部门作为后勤服务体系的重要

组成部分，通过围绕业务工作，发挥党建思想政治

保障功能，全方位提升党员工作能力，建设凝聚力

强、战斗力强的队伍，有助于更好地发挥党支部战

斗堡垒作用。同时，通过不断调整工作思路，做到

党建工作与业务工作在思想上同心同向、行动上同

步同频、成果上同得同享，对学校教学和科研事业

的发展也能够起到更加积极的推动作用。 

二、高校餐饮基层党组织工作开展的路径 

（一）建设学习型党组织，筑牢理想信念 

饮食服务中心党支部牢固树立全员学习、学以

致用的理念，坚持以习近平新时代中国特色社会主

义思想为指导，采用各种形式的学习方式充分调动

党员学习的主动性和积极性，引导支部成员牢固树

立“四个意识”，坚定“四个自信”，做到“两个

维护”，努力做到把政治理论学习和业务素质提高

相结合，有效提升政治理论水平和解决实际问题的

能力，做到具体问题具体分析并解决。党支部坚持

并完善政治理论学习制度，谋求达到形式上有创

新，内容上更丰富的目标，通过丰富多样的学习方

式，让党支部成员能够掌握政治理论知识，准确把

握政治动向、发展形势，从而不断增强服务师生的

本领。 

（二）建设创新型党组织，丰富学习内容 

饮食服务中心党支部不断创新学习模式，以充

分发挥基层党组织活力为着力点，积极开展“三个

一”活动计划，保证每月一次集体学习、一次支部

共建、一次志愿服务。[1]同时，通过组织党员重温

入党誓词、参观爱国主义教育基地、开展主题调研

活动、应用“学习强国”程序等有效途径和措施，

充实和拓展党内活动的内涵和外延，焕发党支部的

生机和活力。 

（三）建设服务型党组织，发挥支部热量 

第一，密切联系师生，倾听师生意见。多年来，

饮食服务中心党支部紧紧围绕中心业务工作，凝心

聚力、团结协作，在加强服务型党支部建设方面不

断探索。通过设置意见征集栏、监督电话、学生兼

职经理岗位、召开座谈会等多种形式，畅通师生诉

求表达的渠道，充分了解师生的意见和建议，建立

了良好的沟通机制。另一方面，安排专门的工作人

员每天及时处理来自网络平台的各类意见、建议；

在中心的微信公众平台设置《食堂回音壁》系列专

栏，持续关注师生的所需所盼，着力解决热点难点
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问题，全力做到“师生有所呼、食堂有所应”。每

年年底开展食堂满意度调查，把师生的意见和建议

作为评价和改进工作的重要标准之一。 

第二，创新工作方法，提升服务水准。饮食服

务中心党支部从师生的餐饮需求出发，要求党支部

成员在增强他们的信任感和归属感方面下功夫。通

过开放计量式自助餐、减脂餐、小锅现炒等供餐方

式，每日荤素营养搭配、不断丰富菜品种类，师生

可以根据喜好自主选择菜品，多角度满足他们的需

求。另外，通过持续开发熏酱卤味、烧烤、甜点等

美食新品类，不仅满足了师生的胃，也温暖了他们

的心。通过提供腊八粥、粽子、月饼等节日特色美

食，不仅引领了色香味美的饮食生活，还弘扬了中

华民族传统饮食文化。 

第三，拓展服务模式，保障就餐需求。饮食服

务中心党支部坚持把开展党史学习与为师生办实

事结合起来，整合食堂资源，延长供餐时间，保证

全天候供餐，全力提供与师生需求相匹配的供餐服

务。日常工作中，党支部秉持“主动服务”的理念
[2]，主动承担学校运动会、考研监考等各类大型活

动的供餐任务。同时，在坚持为全校师生做好餐饮

服务保障工作的基础上，积极响应学校部分高龄、

空巢及就餐不便离退休教职工的用餐需求，主动关

爱老年人，帮助他们解决用餐不便的问题。新冠疫

情发生以来，党支部配合中心主动调整服务模式，

提供了盒饭配送服务。通过推出个性化的餐饮服

务，让师生感受到了来自饮食服务中心的温暖与关

怀，减少了就餐人员的聚集，有效助推了疫情防控

工作的开展。 

第四，狠抓队伍建设，提升服务能力。为不断

满足师生日益提高的口味需求，饮食服务中心党支

部着力培养带头服务、带动服务的党员干部队伍，

充分发挥党员模范带头作用，带动群众学习钻研技

术，鼓励和支持员工加强业务学习，选派员工在校

内外进行技能培训。技能培训是深化员工队伍建设

的重要举措，今后党支部还将继续组织员工进行更

加全面、系统的业务技能培训，通过打造一支技术

过硬的员工队伍，为广大师生提供更加优质的服

务。为了加强服务型党组织的建设，党支部还全面

落实食品安全管理员培训考试制度，定期开展消防

安全知识培训等工作，全力保障师生的餐饮安全。 

第五，注入新鲜血液，强化组织建设。[3]近年

来，饮食服务中心党支部有多名党员相继退休。为

保持基层党组织的生机与活力，党支部将吸纳积极

分子和发展新党员作为一项重要工作来抓，注重在

优秀青年和业务骨干中选拔积极分子，让他们参与

到党支部的各项活动中来。同时，严把党员发展质

量关，从入党积极分子的确定和培养，到发展对象

的确定和考察，再到预备党员接收和转正等各个环

节，都按照发展党员程序规范实施。 

三、高校餐饮基层党组织党员先锋模范作用的

发挥 

（一）树立党员形象，发挥模范作用 

饮食服务中心党支部全体成员以对全校师生

高度负责的态度，不计个人得失，始终恪尽职守、

任劳任怨，尽全力保障全校师生的用餐安全。多年

来，党支部涌现出数名优秀的共产党员，他们立足

本职岗位，充分发挥模范带头作用。在大连理工大

学后勤党委 2019—2021 年度“两优一先”评比中，

饮食服务中心党支部获评学校“先进基层党组织”

荣誉称号，1 人获评后勤党委“优秀党务工作者”

荣誉称号，1 人获评学校“优秀共产党员”荣誉称

号，2 人获评后勤党委“优秀共产党员”荣誉称号。

在大连理工大学后勤处“服务育人”评比中，4 人

获评 “服务育人先进个人”荣誉称号，2 人获评“服

务育人年度人物”荣誉称号。 

（二）拓展工作内涵，助推育人工作 

饮食服务中心党支部充分拓展工作广度，多维

度助推育人工作全面开展。党支部成员通过开展宣

传教育、落实“光盘行动”、建立健全制度体系等

多种方式，积极引导学生树立“节约粮食光荣、浪

费粮食可耻”的思想观念；通过课程讲授、操作示

范等方式开展劳动课程教学活动，帮助学生树立正

确的劳动价值观，感受劳动的快乐，形成“乐于劳

动、享受劳动”的思想理念；让学生更加深刻地领

悟劳动的内涵，促使他们形成“敬业奉献、砥砺创

新”的劳动精神。党支部在日常工作开展过程中，

重点围绕立德树人这一根本任务，督促员工增强育

人意识，把“服务育人”贯穿于言传身教之中，通

过员工严谨的工作作风和良好的言谈举止影响、教

育学生，通过优质、可口的食物激发学生尊师爱校

的道德情感，把服务育人落到实处，从而打开全员

育人、全过程育人、全方位育人的工作新格局。 

（下转 29 页） 
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总之，华东师范大学开展的灰色空间改造工

程，是一个全校性的、系统性的工程，涉及面十分

广泛，改造成果也十分可观。充分利用灰色空间的

模糊性、开放性、复合性、可塑性等特点，对灰色

空间加以改造、开发和利用，既增加了学校的公用

房资源供给，又提升了学校楼宇品位和校园环境，

为师生科研、办公和学习、交流提供了丰富多彩、

环境舒适的新场所，营造了个性化的校园环境，促

进了师生之间的沟通交流，提升了校园的精神文化

和行为文化。[6]  
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四、推动高校餐饮基层党组织工作的思考 

（一）加强队伍建设，提高服务能力 

饮食服务中心党支部要充分发挥好抓学、督

学、导学、促学作用［4］，以增强党员党性，提高素

质修养为工作重点，用好组织生活、理论培训等机

会，加强党员学习教育。要坚持“平战结合”，“平”

时通过积极有效的评价体系，发展和培育党员干部

中的先进典型，利用报告会、座谈会、表彰会等形

式，用优秀典型带动广大党员和群众，发挥好优秀

典型的引领作用，强化正向引导，努力构建“战”

时敢于担当、坚强有力的优秀业务团队。 

（二）激发支部活力，形成长效机制 

饮食服务中心党支部要不断加强自身建设、提

升服务水平，以增强党员党性、提升党员修养为工

作重点，持续加强党员学习教育，筑牢党员理想信

念，引导他们立足本职工作，履行党员义务。同时，

还将与中心行政工作紧密、有机结合［5］，真抓实干，

齐心协力，全方位增强党组织的凝聚力，形成基层

党建工作的长效机制，使党支部能够更好地发挥战

斗堡垒作用。 
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