文昌社区居委会工作总结
       2017年上半年，文昌社区居委会在总务部党委、行政和泰山街道办事处党工委的领导下，紧紧围绕社区工作，在社区党组织建设和社区居委会为民服务工作中，重的开展了以下工作：
      一、社区党建工作
     文昌社区党支部现有正式党员55名，其中，在徐州居住、工作的党员26名；在外地打工、学习、居住的党员29名。上半年，社区党支部主要工作——
    1、按照泰山街道党工委工作部署，元月份，开展了社区党员冬训学习；
2、春节前夕，走访慰问社区贫困、生病住院及80周岁以上老党员工作；
3、组织社区党员参加徐州市创建国家文明城市义务劳动活动；
4、组织社区党员志愿者协助文昌校区研究生搬迁南湖校区工作；
5、按照“两学一做”工作部署要求，支部召开了专题组织生活会和民主评议党员工作。建立支部党员QQ群，对外地工作、学习的支部党员逐个进行了联系和评议。
二、社区居委会工作
1、春节前夕，走访慰问军烈属37人次、伤残军人9人次、困难家庭5户；
2、为社区60岁以上老同志办理政府意外伤害保险450人次、“黄手环”11人次；
3、为社区残疾人办理残疾证4人、重残护理补助9人、重病医疗补助1人、精神病人免费用药3人；
4、为社区80岁以上老人办理尊老金49人、老年优待证14人；
5、新办理居民医保参保92人、变更医疗机构60人；
6、办理企业离退休人员领取养老金资格证273人、城乡居民养老保险金资格认证39人；
7、登记失业人员30人，办理就业创业证20人，就业困难人员社保补贴23人；
8、联系泰山街道办事处城管科，协助校保卫处清理文昌校区学生区摆摊设点工作；
9、与校保卫处共同开展校园内文明养犬活动；
10、通过与翟山办事处、泰山办事处、大学科技园城管部门协调、沟通，对文昌校区南门、西门、北门外的摊商进行了规范管理；
11、配合社区片警、办事处司法科对进京上访人员进行了劝导和相对措施管理；
12、对社区原楼长进行了调整，处理邻里纠纷4户、调节家庭矛盾2户；
13、社区文体活动：社区舞蹈队获得徐州市首届银莱杯舞蹈大赛冠军；气功队获得泉山区教育体育局健身气功大赛“二等奖”；太极拳队获得泉山区老年人太极系列比赛“优秀奖”。
三、创建国家文明城市工作
2017年，是徐州市开展创建国家文明城市工作收官之年，国家文明委届时将组织相关人员到徐州市考察验收。在配合徐州市创建国家文明城市工作中，文昌社区居委会按照创建要求，主要开展了以下活动——
1、大力宣传，营造创文氛围。在家属区主要干道悬挂横幅，宣传栏中张贴宣传板，电子屏上滚动创文信息，南门处发放购物袋（购物袋上印有社会主义核心价值观），提高社区广大居民对徐州市开展创建国家文明城市工作的知晓率；
2、突出重点，开展专项整治工作。上半年重点开展了拆除家属区乱搭乱建、乱栽乱种、楼道乱堆乱放、清理“僵尸车”、铲除野广告工作；
3、创新载体，开展创文活动。利用党日、假日，联合徐海学院、南湖各学院的大学生志愿者和社区党员参与到徐州市创文活动中来，通过共建文明城，提高广大师生员工和家属的文明素质。
4、对照要求，查漏补缺。按照创建国家文明城市评比内容，对2015——2017年以来的创文台账、志愿者台账、综合文化服务台账、综合治理台账进行了整理，对缺少的内容进行了补充。
四、工作主要成效
通过社区党支部开展的党员冬训、“两学一做”和党日、志愿者活动，特别是通过支部组织学习党的廉洁自律准则和纪律处分条例，社区广大党员的精神面貌有很多改观，现在支部学习请假的党员少了，闲聊时讲怪话的党员不存在了，党费虽提高了，但自觉按时交党费的党员比之前多了，支部组织的党日、志愿者活动参加的党员也比以前多了。
通过社区居委会工作，进一步增强了党和人民群众的情感。在春节前夕走访慰问社区贫困户时，当办事处领导将慰问金交到75岁老人杨秀珍手中时，老人发自内心的喊出：感谢共产党，感谢习主席。在走访其他困难和伤病家庭中，受帮助的困难户人员大多都流下了感激的泪水。今年是各级政府部门人员到社区慰问困难家庭最多的一年，充分体现出党的十八大以后，党和各级政府在关心基层群众，特别是困难职工和家庭方面较之过去有很大改变。
通过开展创建全国文明城市活动，一是校区内师生员工和家属创文知晓率显著提高；二是党群人员参与创文热情高涨，党员、学生志愿者积极投身创文活动中；三是地方和学校多部门积极行动，努力解决创文中存在的问题；四是校园环境面貌焕然一新，基础设施进一步改善，五是社区居民在爱护校园环境卫生、文明养犬、邻里和谐等素质方面有明显提升。
五、不足问题
1、社区流动党员的管理有待进一步加强；
2、社区居民乱栽乱种、乱搭乱建经常回潮；
3、社区居民文体活动在市、区参与比赛方面较过去减少；
4、社区工作人员深入居民家庭了解情况不够；
5、居民楼长作用发挥不足，外来户管理存在问题。
六、下半年工作重点
1、做好创建国家文明城市工作，迎接国家文明委检查、验收；
2、做好中国人民解放军建军九十周年我校复转军人走访慰问、礼品发放工作；
3、做好中秋、春节两大节日社区贫困家庭的走访慰问、政府补贴发放工作；
4、继续做好党支部“两学一做”常态化教育工作；
5、努力完成上级领导交办的各项工作。
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二.积极开展各项工作，主要包括
1.保证监督党和国家方针政策及学校各项政
2.及时处理翡翠湖校区
3.注重抓好党的基层组织建设、作风建设，积极开展教职工的思想政治学习与教育。建立政治学习制度和党员组织生活会制度，定期学习、讨论，提高员工的思想政治素质和理论水平，引导职工关注国内、国际形势，教育职工认清改革方向，勉励职工投身翡翠湖校区的建设与管理中。翡翠湖校区管委会现有职工31人，党员22人，占职工总数的70%以上，现已有4人向翡翠湖校区党支部递交了入党申请书。党工委要求党员同志能发挥出先锋模范的作用，同时在党工委的领导下，翡翠湖校区管委会党支部、工会小组积极组织党员、职工的活动，增强凝聚力。翡翠湖校区各部门除正常的上下班时间为师生提供各项保障与服务，每天夜晚、双休日、节假日都有人在翡翠湖校区值班，学生遇到困难随时有人在他们身边，为他们排忧解难。工作扎实，不推诿、不扯皮，遇到问题不争论，干了再说。这种工作作风，
一.建立健全各项规章制度、岗位职责，制定各种管理办法，加强管理
二.保证翡翠湖校区各项工作的正常运转，努力为学生和教职员工提供生活、学习、工作之需求。
四.努力协调好翡翠湖校区各部门的工作，把“条”与“块”的工作紧密地结合在一起。
2、定期巡查校园，发现问题要求相关部门立即整改，重大问题形成书面材料及时上报学校，如南门外商店乱摆乱放，影响学校环境，通知实业公司立即整改；多次与后勤处、保卫处、后勤集团等单位对南都公寓项目进行检查，对检查中发现的问题形成书面材料上报学校研究，
3、成立文昌校区青年志愿者队，规范文昌校区自行车摆放，引导学生乘车文明排队，维护校园的教学、工作和生活秩序。
6、定期更换文昌校区办公楼宣传栏，介绍学校中心工作，展示文昌校区良好的精神风貌。协调党委宣传部做好文昌校区宣传栏内容更新、维护等工作。
12、加强与地方政府与部门联系，疏通南门桥下交通，加强校园周边环境整治。
（一）加强监督检查工作，消除安全隐患。
三、加强校园综合治理，维护学校治安秩序。
（三）积极整顿校园环境秩序。
1.规范校园内的商业活动，
2.加强对学生区商业摊点管理，清理店外经营，取缔流动摊点
四、广泛开展安全宣传教育活动，提高师生员工的安全意识。
（一）举办安全知识讲座，组织有关人员参加安全培训。











（三）存在不足
1、管委会成立后，在相关部门的配合和支持下开展了协调和规范校园管理等工作，但离有关部门的要求还有差距，管委会职能作用有待进一步发挥。
2、管委会专职工作人员少，经费紧张，对于开展文昌校区工作需要学校及有关部门的大力支持。
二、2011年工作计划
1、健全文昌校区校园管理制度，制定文昌校区校园管理办法。
2、进一步加强与地方有关职能部门的联系，加强我校周边环境综合治理。
3、协调后勤处实施《文昌校区物业管理完全成本


