2017年工作总结和2018年工作计划

2017年是学校新后勤管理框架形成后的开局之年，一年来水电与节能办公室在总务部后勤管理中心的领导下，在全体员工的共同努力下，对照《总务部2017年工作计划及重点工作目标任务分解》，结合本部门年度工作计划，平稳有序的做好学校水电暖污运行保障和能耗管理工作，总结如下：

水电暖污基础设施保障有力

1、班组团结协作，确保水电暖污各项保障任务顺利完成。

本年度，水电与节能办公室在运行管理机制调整未定的情况下，各班组通力协作，保证运行维修工作顺利完成。截止到11月底，南湖110千伏变电站安全运行4562天，污水站年处理污水63万余吨，24小时接听保修电话3200人次，处理家属区维修1200次，包括开学典礼、毕业典礼、机器人大赛等重大活动水电保障22场次，抢修工程40余项，完成1万元以上立项44个，造价约14.88万元，派工单项目146个，造价81.67万元

2、工作精益求精，提高保障能力。

随着节能平台的建设，水电回收上了一个新的台阶，计量收费组本年度共计回收水电费3800万元，比去年同期增长3.8%，并且能够按照用户的要求，提供任何时间段的用量查询。回收工作不推不拖，每月报表包括应收数、未收数，未回收原因，做到月月落实，一改过去年底统计，少数单位因经费问题拖欠水电费的现象。

    维保项目深入落实。随着本部门员工自然减员，今年又对两校区供暖系统改造引进社会供暖运行单位对我校供暖系统采取能源合同管理方式运行，收到了良好效果。

3、干部职工无私奉献，推动保障工作良性循环。

作为水电暖污的保障单位，全中心干部职工，按照运行规律在每年寒暑假利用低负荷运行时段，放弃休息，维修维护设备设施，以便保证开学正常运行；110千伏变电站的职工利用负荷下降，分路运行，进行设备消缺，更换了桃五楼等5个负荷开关，排查了开闭所开关参数不对应问题；供水队维修上下水管道20多处，阀门拆换103个，污水站设备设施大修保养19项；供电维修班全校路灯、地下室排水系统巡查，集中维修，消除安全隐患。

4、协助配合相关单位作好水电暖安全运行。

配合修缮科做好配套供电保障；协助各学院供电安全隐患排查；协调推进南湖尚苑供电供水进度等等。

重点工作推进有序

1、不断深化节能平台的作用，进一步节能降耗。

在保障学校节能监管平台正常运行的同时，加强节能平台数据分析，对部分水电监测节点及其通讯方式进行了改善，利用节能平台水平衡监测系统和人工排查相结合的方式，发现大小漏水点21处，经过两个月的抢修，南湖校区的消防用水量从每日1180立方米，减少到140立方米，每天节水1040吨，二次供水的加压负荷也随之减小，泵房用电量也平均每日减少400度，节约达到26%。

2、严肃劳动纪律，换发工作活力。

中心积极响应学校和总务部要求，严肃劳动纪律，首先根据学校和总务部相关规定完善职工考勤制度，以制度管理人，为各班组安装了考勤机，采取打卡上班，规范了职工的上下班时间；中心根据现阶段的工作任务和在编人员逐渐高龄化的现实，打破用人界限，培养增补了两名年轻，工作表现突出的劳务派遣人员进入班组管理岗位，换发班组工作活力，推动班组工作持续开展。

存在问题：

1、南湖校区110千伏变电站急需添置4台二次自动化控制柜配合二电源建设验收，污水站供电未实施双电源改造；
2、文昌供电设施安全存在隐患（已专项上报总务部）：

3、文昌校区家属区供水主管道改造即将完成，水表出户因资金未落实，暂时无法实施，因家属区供水室内管道老化严重，爆裂经常发生，造成维修量大且维修困难。

4、根据节能平台监管监测，部分区域漏水问题无法解决，如公教区，宿舍区消防供水管道，均埋设在室内地面下，需大量资金支持。

2018年工作计划

水电与节能办公室在深入学习贯彻落实党的十九大的基础上，结合创建“一流总务”的目标，紧密对接《总务部任期目标责任书（2017-2020）》，做好学校供电供水系统的安全保障和日常运行管理；努力降低水电汽暖污运行成本，推动学校节能减排工作深入。具体工作计划如下：

1、配合学校和总务部调整理顺水电与节能中心运行管理机制，建立健全相适应的管理制度和运行规范。

2、完善节能平台建设，拓展平台管理功能，对南湖校区供暖系统和污水站运行设施进行改造后，纳入平台监管系统。

3、通过对维保项目的深入落实，完善两校区水电暖污管网图纸，完善中心资料档案管理，实现运行、改造、归档的闭环管理，夯实水电暖污管理基础。

4、加强对用户服务的回访工作，提高职工的服务意识，加强对中心工作的宣传。

5、做好全校范围内的节能宣传和节能器具的更新换代工作。

                                                  水电与节能办公室

                                                  二〇一七年十二月三日
